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RESUMO:
Comensalidade ou comer em conjunto € uma pratica constitutiva da vida humana em

sociedade. Este ato de comer em um mesmo local e dividir os alimentos cria e
desenvolve relacbes entre pessoas (BRASIL, 2006). As relacdes interpessoais
sofreram grandes transformag¢des com as midias sociais e a comensalidade esta no
ambito virtual agora com o mukbang. O termo mukbang € a combinacdo das
palavras coreanas muok-da (comer) com bang song (broadcasting). E um fenédmeno
inicialmente sul coreano que se tornou um género popular em plataformas de video,
como o Youtube e sites de stream. Os “mukbangers” consomem alimentos atrativos
e palataveis, e descrevem com detalhes suas caracteristicas organolépticas para
milhdes de espectadores. Este trabalho tem por objetivo compreender o fendmeno
do mukbang e refletir se esta nova forma de “comer em conjunto” pode ser
caracterizada enquanto um tipo de comensalidade especifica da era 4.0. Trata-se de
uma pesquisa qualitativa, inspirada nos moldes da etnografia do ciberespaco. Mais
do que uma companhia ao comer, o0 mukbang pode influenciar escolhas, estimular
novos interesses culinarios, gerar novas percepcdes sobre ingredientes, resgatar
memoérias e até gerar emocdes como saudades. O mukbang é um tipo de
comensalidade digital, que precisa ser melhor compreendido a partir do ponto de
vista das motivacfes dos usuarios e dos efeitos que produz na experiéncia concreta
de vida das pessoas. A era 4.0 traz alguns desafios para o campo da Nutricao, tais
como a proposicao de estratégias/politicas publicas que sejam capazes de interferir
nas inumeras propagandas sobre alimentos altamente caldricos, sem valor
nutricional agregado.

DESCRITORES: mukbang, redes sociais, midias sociais, Youtube, comensalidade.
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INTRODUCAO

Vivemos a Quarta Revolucdo Industrial! A quarta revolucdo industrial ou a
revolucdo 4.0 surgiu a partir do inicio do Século XXI, no ano de 2011. E definida
como a combinacdo de diversas tendéncias tecnoldgicas (a inteligéncia artificial,
sensores sofisticados e a internet das coisas) que unem o mundo virtual e o mundo
fisico. Ao estarem combinadas, transformam totalmente o modo como conhecemos
o setor da industria atualmente (BRITO, 2017).

Podemos ver exemplos dessa revolucdo ao nosso redor: multiplos gadgets
conectados a Internet wireless e regidos por softwares capazes de captar, processar
e armazenar informagées na Cloud mudaram ndo apenas a forma de producéo
industrial, mas também o nosso cotidiano. Estamos conectados constantemente e as
relagfes interpessoais também foram afetadas com o advento da quarta revolugéo
industrial. A crescente evolugcdo e adesdo a redes sociais, midias sociais e
plataformas modificaram como as pessoas interagem (SMITH et al., 2008;
RECUERO, 2009), criando um ambiente préprio, que esta sempre proximo de cada
um (como na “palma da mao” em smartphones) e, a0 mesmo tempo, na nuvem
(Cloud).

E indiscutivel o uso crescente da Internet, e por pessoas de diversas faixas
etarias e classes sociais. No Brasil, a PNAD Continua (Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios) apresenta os seguintes dados sobre uso da internet: 64,7%
das pessoas de 10 anos ou mais utilizam a internet em qualquer dispositivo. Os
principais usuarios sao os jovens (85% possuem de 18 a 24 anos), ou seja, uma
geracao ja nascida e socializada a partir da existéncia da internet; mas ela também
esta presente entre as pessoas mais velhas: 25% das pessoas com 60 anos ou mais
utilizam a Internet (IBGE, 2018). Estes dados séo do ano de 2016, o que nos faz
supor que, provavelmente, ja tenhamos ultrapassado estes patamares de uso.

A pesquisa também traz dados em relacdo aos equipamentos utilizados para
acessar a Internet: 94,6% das pessoas acessam pelo celular; 63,7% acessam pelo
microcomputador e 16,4% acessam pelo tablete (IBGE, 2018). As principais
finalidades desse acesso a Internet sdo: envio de mensagens de texto, voz ou
imagens por aplicativos: 94,2%; realizacdo de chamadas de voz ou videos por

aplicativos: 73,3%; assistir videos, inclusive programas, séries e filmes: 76,4%.
6



O YouTube é o segundo site mais visitado no mundo, e mais de um bilh&o de
horas de videos no YouTube séo assistidos por dia. Mais de 500 horas de video sao
enviados (uploads) para o Youtube a cada minuto. (OSMAN, 2019). Os usuarios
interagem com a plataforma frequentemente através de likes, compartilhamentos e
comentarios. Este trabalho aborda o fenébmeno do mukbang - uma nova tendéncia
de video em plataforma, observada no YouTube.

O termo mukbang é a combinacdo das palavras coreanas muok-da (comer)
com bang song (broadcasting). Trata-se de um género de video que transmite o ato
de comer para os espectadores. O ato de comer e compartilhar online essa
experiéncia com milhdes de seguidores gera questdes em contraste com as
definicbes de comensalidade tradicionais. A comensalidade ou comer em conjunto é
um habito que constitui o viver em sociedade. O ato de comer em um mesmo local e
dividir os alimentos cria e desenvolve relacdes entre pessoas (BRASIL, 2006).
Comer em conjunto € uma troca de experiéncias. No cenario virtual dos mukbangs, o
comer em conjunto € mediado pela rede social. As interacdes estdo sendo travadas
nos chat rooms ou na se¢do de comentarios dos videos.

Poucas pesquisas analisaram esse fend6meno, principalmente com o olhar
especifico para a dimensao da comensalidade. Uma busca bibliogréfica recente na
base de dados do Google Académico indicou apenas nove publicacdes especificas
sobre mukbang (com o termo no titulo); dentre estes apenas 5 resultados estdo em
inglés e nenhum em portugués foi encontrado. Os titulos destes artigos sinalizam
algumas das questbes que estdo sendo debatidas em torno deste fendmeno. Séo
exemplos: “l like watching other people eat: a cross-cultural analysis of the
antecedents of attitudes towards Mukbang”, de maio de 2019 (PEREIRA, 2019);
“Eating together multimodally: collaborative eating in mukbang, a Korean livestream
of eating”, de abril de 2019 (CHOE, 2019) e “Sell your loneliness: Mukbang culture
and multisensorial capitalism in South Korea”, capitulo do livro “Routledge Handbook
of Cultural and Creative Industries in Asia” (LIM, 2018).

Através deste estudo, propomos refletir sobre o fendmeno do mukbang e sua
interface com o campo da nutricdo. De partida, algumas perguntas se impdem, tais
como: E possivel falar em comensalidade mediada pelas redes sociais ou

comensalidade digital? Quais sdo as caracteristicas dessas interacdes? Quem sao



os/as envolvido/as? E possivel argumentar em termos de interacdo online-offline
sobre o comportamento alimentar, tomando-se o mukbang enquanto viés empirico?
Este trabalho estd assim dividido: no primeiro capitulo da introducéo,
definimos alguns destes termos que, embora sejam amplamente utilizados, guardam
algumas especificidades; no capitulo 2 apresentamos a comensalidade em um olhar
digital e o mukbang. Depois seguimos com o objetivo do trabalho, os aspectos
metodoldgicos, resultados e discussao que inclui a descricdo do video escolhido e a
analise do conteudo extraido do mesmo. Finalizamos o texto com as consideracdes

finais e implica¢des para a pratica profissional.



CAPITULO I: DEFININDO ALGUNS TERMOS DO CIBERESPACO

O presente trabalho discute o fen6meno do mukbang - recente género de
video, o qual se presta a transmitir o ato de comer para uma série de espectadores,
via online. Tendo em vista que o material empirico deste trabalho localiza-se no
ambito da internet, optamos por trazer, inicialmente, algumas definicbes e distin¢cdes
de termos-chave que nos parecem ser importantes para compreensao deste tipo de
realidade.

A Internet Society, organizacdo sem fins lucrativos que busca sustentar e
facilitar a evolucéo técnica da Internet, define o termo internet enquanto “(...) uma
rede mundial com capacidade de transmissdo em larga escala, um mecanismo para
disseminacdo da informacdo e um meio para colaboracdo e interacdo entre
individuos e computadores, sem prezar pela localizagdo geografica” (CASTRO,
2013: p 05). Desta forma, a Internet € compreendida pela area da comunicacéo
como um amplo campo, repleto de novos simbolos e oportuno enquanto objeto de
estudos.

CASTRO (2013) descreve a Internet como relevante campo em que O
pesquisador pode realizar entrevistas, aplicar questionarios e criar grupos para a
discussdo de um determinado tema de interesse. Estas possibilidades embasam-se
na conceituacao de que a Internet € “um espago em que se encontra documentado
uma enorme diversidade de fendmenos sociais” (ESTALELLA e ARDEVOL, 2010, p.
04).

ARDEVOL (2002) discrimina os enfoques dados nas pesquisas cuja tematica
central relaciona-se a este espaco de grande diversidade: (a) a internet enquanto
modelo cultural, a qual poderia ser compreendida como um movimento em busca de
uma nova cultura, sendo esta decorrente de novas tecnologias de informacéo e
comunicacao; (b) a internet como formas culturais, sendo realizado “o estudo dos
aspectos culturais vinculados a interacdo mediada pelo computador’ (ARDEVOL,
2002, p. 04); (c) a cibercultura como uma dimensédo oposta ao mundo off-line, ou
seja, uma possibilidade de argumentar em termos de interculturalidade entre os
meios online e off-line; (d) a internet como produto cultural, materializando-se
através da adigao do prefixo “ciber” aos termos utilizados na rede.

Assim, é interessante explorar o termo ciberespaco, definido como um mundo

virtual, que esta presente em poténcia, consagrando-se enquanto um espaco
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desterritorializado. Este mundo ndo palpavel produz materialidades; ele existe em
um local indefinido, e se materializa, de alguma forma, nos conhecidos
computadores pessoais. Em outras palavras, o ciberespaco ndo esta em nenhum
lugar, mas acontece na Cloud.

A prépria mediacao feita pelo computador impde certos tipos de interacdo, ou
seja, a interacdo pela internet guarda especificidades em relacdo as formas de
comunicacao presencial. RECUERO (2009) argumenta que € preciso compreender a
internet ndo apenas enquanto “ambiente”, mas também como uma ferramenta que
possibilita a conversacgao/interacdo. Esta ferramenta, que se materializa através de
uma plataforma, rede ou midia social, dita as condicbes em que se dara essa
interacdo, assim como as novas formas de identificacdo do usuério, ou seja, ela
implica a construgao do “eu” online.

Plataformas digitais séo:

“(...) provedores de software, (as vezes) hardware, e servicos que
ajudam a codificar atividades sociais em uma arquitetura
computacional; elas processam (meta)dados através de algoritmos e
de protocolos formatados mediante apresentacdo de sua logica
traduzida na forma de interfaces amigaveis com configuracoes-
padrao que refletem as escolhas estratégicas de seus proprietarios” (
VAN DIJCK, 2013, P.29).

VAN DIJCK (2013) pontua que as plataformas vao além de facilitadores da
comunicacdo entre os usuarios. Elas sao “sistemas automatizados que projetam e
manipulam conexdes”. Em outras palavras, as plataformas codificam as relacdes
entre as pessoas, as coisas e as ideias em algoritmos e sdo uma forma potente
capaz de identificar gostos e preferéncias dos usuarios. As plataformas se utilizam
de informacbes apresentadas a elas pelos usuarios para, em uma espécie de
feedback positivo, dispor e evidenciar mais conteudos interessantes dentro daquelas
caracteristicas e/ou daquele publico-alvo. O algoritmo é construido para fidelizar o
usuario e fazer com que, cada vez mais, seus olhos estejam na tela e seus dedos
compartilhando interesses. Estes mecanismos sao recorrentemente aplicados
durante o uso de redes sociais como 0 Facebook®, Instagram® e Youtube®.

MARTELETO (2010) afirma que existem lacunas de definicdes sélidas para o
termo “rede social” em estudos brasileiros, ja que suas origens sao frequentemente
desconsideradas. A autora tragcou o caminho dos diversos conceitos existentes de

Rede Social através de uma perspectiva cronoldgica de estudos que utilizaram este
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termo. Ela aponta o trabalho do antrop6logo John Arundel Barnes como seminal:
teria sido ele que, em 1954, cunhou o termo em um estudo etnogréafico realizado em
uma ilha norueguesa. Neste estudo, o autor desenvolveu a hipétese segundo a qual
todos os seus 29 habitantes estariam interligados uns aos outros por cadeias de
interconhecimentos que ndo se limitariam aos limites da ilha, mas ligariam seus
habitantes a outros sujeitos fora de seu espaco social e geogréfico de pertencimento
(BARNES, 1954).

Na contemporaneidade, pode-se entender as redes sociais segundo a
descricao realizada por SANTAELLA (2016, p.72): “(...) mais do que favorecer a
circulacdo, [as redes sociais] abrem espaco para a formacdo de ambientes de
convivéncia instantanea entre as pessoas, instaurando uma cultura colaborativa, em
gue todos participam, e que evolui conforme a necessidade e exigéncia de seus
membros”. MARTELETO (2000; 2010) traz ainda a questdo das zonas de
mediacdes, ou seja, 0 meio onde as interacdes sociais acontecem, pois elas
delimitam e moldam a comunicacdo entre as partes. Esta dimensédo se relaciona
profundamente ao algoritmo da rede social, ou melhor, como este algoritmo esta
configurado, pois ele afeta as possibilidades de interagdes nas redes sociais.

Uma midia social também pode ser classificada como rede social. As midias
sociais também tém todos os quesitos das redes sociais: interacdo entre USUArios,
compartilhamento de conteddo, etc. Todavia, o elemento especifico das midias
sociais € a possibilidade de “consumo”. pode-se criar e consumir midias, como
videos, fotos, streams, podcasts. A midia social tem a possibilidade de utilizar os
mecanismos das redes sociais de espalhamento de informacgdes, onde a estrutura
da plataforma é capaz de personalizar e dar visibilidade para interesses especificos
(RECUERO, et al., 2015).

YouTube: compreendendo as dimensdes de “broadcast yourself and make
money”

Neste esforco de definicbes dos elementos e nomenclaturas atinentes ao
ciberespaco, é necessario adentrar ao universo do YouTube®, esta que é uma
importante plataforma de midia social, amplamente integrada ao dia-a-dia de um

namero crescente de pessoas.
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O YouTube foi fundado em 2005, por Chad Hurley (norte americano), Steve
Chen (taiwanés) e Jawed Karim (alemé&o). O propdsito inicial era criar algo que
eliminasse as barreiras técnicas para o compartihamento de videos na internet.
Deveria ter uma interface simples, permitindo que os usuarios fizessem uploads de
videos em uma espécie de galeria e assistissem aos videos de outros usuarios. O
Youtube® diferenciou-se de outros servigos similares oferecidos na internet por ser
facilmente incorporado a outros sites e blogs (este ultimo em ascenséo no inicio dos
anos 2000). Em outubro de 2006, o Google reconheceu o potencial da plataforma e
a comprou por 1,65 bilhdes de ddlares. Ultrapassados dois anos, em 2008, a
plataforma j& hospedava 85 milhdes de videos e estava entre os dez sites mais
visitados do mundo (BURGESS, 2009).

Os possiveis usos do Youtube® eram listados na parte “Quem Somos”, ja em
2005: “Exiba seus videos favoritos para o mundo. Faga videos de seus caes, gatos e
outros bichos. Publique em seu blog os videos que vocé fez com sua camera digital
ou celular. Exiba seus videos com seguranca e privacidade aos seus amigos e
familiares no mundo todo... € muito, muito mais!”. Esses exemplos vdo ao encontro
do atual slogan do site: “Broadcast Yourself”. Uma traducdo livre pode ser
compreendida como “Transmita-se” (BURGESS, 2009).

Diferentemente das midias tradicionais que séo criadoras de conteudo top-
down (televisdo, radio), o YouTube pouco cria contetdos préprios. Seu maior valor
esta na producao bottom-up, ou seja, seu principal negécio é a cultura participativa,
“de baixo para cima” (BURGESS, 2009).

Um outro elemento nesta caracterizagdo do YouTube precisa ser
contemplado. Trata-se das dimensdes de Ads e de AdSense. O site de suporte do
Google diferencia as ferramentas conhecidas como Google Ads, antigo Google
AdWords, e Google AdSense como: “com o programa Google Ads, vocé pode criar
anuncios que aparecem em paginas de resultados de pesquisa relevantes do
Google e na nossa rede de sites parceiros”. Ja o programa Google AdSense exibe
anuncios do Google Ads em sites especificos. O Google paga aos editores da Web
pelos anuncios exibidos nos sites deles com base nas impressdes ou nos cliques
dos usuarios nos anuncios. Ads e AdSense sdo dois lados de uma mesma moeda:
0S anunciantes utilizam o Ads para montar campanhas de publicidade que
aparecerao no buscador do Google e em sites parceiros.
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Os criadores de conteudo em sites parceiros do Google, como 0 Youtube® e
blogs fazem uso do AdSense para reservar uma parte deste site ou video para um
anuncio. Desta forma, ao ver estes anuncios ou clicar neles, o processo de
pagamento € iniciado, onerando o Google em si e o criador de contetudo no qual o
anuncio estava inserido (FONSECA, 2018).

O uso pratico destas ferramentas acontece, por exemplo, com o buscador do
Google, no qual ocorre uma espécie de leildo entre todos 0os anunciantes elegiveis
pela plataforma Ads toda vez que uma pesquisa ho Google é feita. O leildo depende
da palavra buscada pelos usuérios e das caracteristicas dos anunciantes que 0s
tornam mais ou menos elegiveis. O anunciante que mais tiver caracteristicas
positivas aparece no topo da pagina de resultados daquela busca realizada. Uma
das caracteristicas determinantes deste processo € 0 preco que 0 anunciante esta
disposto a pagar pelo clique, ou seja, o valor colocado na plataforma sera o valor
pago pelo anunciante para o Google. Em sites parceiros 0 mecanismo acontece de
mesmo modo, mas como o havegador esta dentro de um site, 0s anuncios também
podem aparecer em banners com imagens ou videos.! Clicar em um anuncio indica
uma preferéncia deste usuéario, e isso inicia uma cadeia que retro-alimenta as
preferéncias deste usuario, pois os algoritmos irdo mostrar produtos semelhantes ao
inicialmente “clicado”.

Esta dindmica de funcionamento € semelhante ao que vimos acontecendo
recentemente no que concerne a ascensao de noticias falsas e sensacionalistas nas
redes sociais, chamadas comumente de Fake News. Através do funcionamento dos
algoritmos, as preferéncias dos usuérios sdo analisadas e, assim, contetdos que se
relacionam sdo a ele apresentados. Além deste mecanismo, ao realizar o clique em
artigos e/ou noticias que contenham Fake News, é disparada a ferramenta que leva
0 usuario a um website que, na maioria das vezes, apresenta outros andncios, 0s
quais retroalimentardo esse sistema. Este funcionamento tem um nome popular
conhecido como clickbait, ou seja, isca de cligue. CHEN (2015) define clickbait
enquanto um “(...) conteudo cujo principal propésito é atrair atencdo e encorajar

visitantes a clicar em um link para uma pagina especifica da internet (...)” e segue

1 No Youtube® existem os banners que, ao serem clicados, oneram o Google através do pagamento
realizado pelo préprio anunciante. Podem também existir os anuncios em meio ao decorrer dos
videos, estando estes no comec¢o, no meio ou no final do video em questdo. Nestes anuncios existe
um preco para a visualizagéo do anincio e outro para o clique no andncio.
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dizendo que o mesmo estd implicado na répida proliferacdo de rumores e
informacgdes erradas online.

O recente fenbmeno das “Fake News” é prova cabal do forte impacto que o
algoritmo das plataformas pode trazer para a sociedade. O artigo “Social Media and
Fake News in the 2016 Election” compilou dados que demonstraram o impacto das
Fake News na eleicdo do atual presidente dos Estados Unidos, Donald Trump. Um
trecho deste artigo diz que “(...) a democracia esta sendo atingida repetitivamente
com as mudangas das tecnologias das redes sociais” (ALLCOTT & GENTZKOW,
2017). Dentre os dados trazidos pelo estudo em questao, € importante destacar que
62% dos adultos americanos obtém suas noticias através das redes sociais
(GOTTFRIED & SHEARER, 2016); as noticias falsas mais populares foram
compartilhadas pelo Facebook e a maioria das noticias populares através de sites
reconhecidos (SILVERMAN 2016); muitas pessoas que veem noticias falsas
declaram que acreditam nelas (SILVERMAN & SINGER-VINE, 2016); as noticias
falsas mais discutidas tendiam a favor de Donald Trump (SILVERMAN, 2016).
Considerando esses fatos, um bom numero de comentadores sugeriu que Donald
Trump ndo teria ganha a eleicdo a ndo ser por essas influéncias de noticias falsas
(PARKINSON, 2016; READ 2016; DEWEY, 2016). Situacdo semelhante foi vivida na
eleicdo presidencial no Brasil, em 2018 (VALENTE, 2018).

Influenciador digital

O termo influenciador digital foi cunhado recentemente e j& passou por
algumas transformacdes. Com inicio nos “bloggers” ou blogueiros, estes usuarios
produtores utilizavam blogs para escrever, postar fotos e criar conteddo. Com o
advento do YouTube vieram os “vloggers” ou vlogueiros, 0s quais realizavam uma
série de atividades em frente as cameras, sendo algo bastante comum o relato de
suas vidas em forma de video. Atualmente, esses termos ja estdo em desuso, pois
nao contemplam as dimensfes possiveis de uma pessoa que trabalha com as
midias sociais.

Primeiramente, os termos anteriores se referiam diretamente a uma
plataforma especifica. Mas agora, pessoas que trabalham neste ramo devem ter
contas em diversas plataformas, ou seja, um criador de videos no YouTube, na

maioria das vezes, também tem uma conta no Instagram, no Snapchat, no
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Facebook, no Twitter e etc. Influenciadores digitais s&o multiplataforma. Essa é uma
estratégia inteligente, pois distintas plataformas tém alcances diferentes. Além disso,
como o usuario navega eficientemente através de links, outras plataformas tambéem
crescem na medida em que estdo associadas.

Outro aspecto dessa diversificacdo de plataformas € que redes sociais,
midias sociais e plataformas sdo empresas que estdo sujeitas ao mercado e
consequentemente, modificacdes e até extingdo. Pode-se citar como exemplo a
extincdo da rede social chamada Orkut, no Brasil, a qual teve funcionamento entre
0s anos de 2004 e 2014. A plataforma Vine, utilizada nos Estados Unidos, abrigava
videos curtos de grande alcance e foi extinta em 2016.

Essa diversificacdo faz sentido em mais um aspecto: os seguidores de uma
plataforma ndo deixam de consumir o conteddo de uma outra. Por exemplo, um
criador de videos no YouTube tem seu conteldo estabelecido, mas este mesmo
contelido ndo se repete em sua conta do Instagram, pois o formato de midia ndo é o
mesmo. O foco do YouTube séo videos e, no Instagram, sdo fotos e os chamados
“stories” (pequenos videos de 15 segundos, filmados pelo celular, com upload direto
para o Instagram e que expiram em 24 horas).

O numero crescente de perfis profissionais intitulados influenciadores digitais
esta pautado no atual cenario de participacdo dos sujeitos nas redes/midias sociais,
0S quais ndo precisam de ajuda ou permissdo profissional para dizer coisas em
publico. Outro aspecto é a valorizacdo da imagem proépria, o fazer ver (DEBORD,
1997 apud KARHAWI, 2017), com a possibilidade de ver e ser visto em espacos e
tempos diferentes (THOMPSON, 2008 apud KARHAWI, 2017).

O influenciador digital também atinge o internauta através da relacdo de
legitimidade: os espectadores conseguem se identificar mais com esses individuos
do que, por exemplo, com celebridades de midias tradicionais, ja que os primeiros
mostram detalhes de suas vidas particulares a todo o momento. Essa intimidade
unilateral intensifica a possibilidade de reacdo de participacdo do usuario, criando
celebridades da Internet com mais seguidores que celebridades estabelecidas ha

muitos anos em midias tradicionais.

* % %
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Em resumo, a era digital vem transformando fortemente as formas de
comunicacdo, negociacdo e mercado capital, formas e possibilidades de interacao,
etc. Trata-se de uma “nova era” permeada por plataformas, redes, midias sociais, e
com alto poder de influenciar e/ou modificar pessoas. A menc¢éo anteriormente feita
ao caso de Fake News nas elei¢cdes presidenciais de dois paises configura exemplo
contundente da interconexdo das midias sociais com o cotidiano ordinario das
pessoas, com poder de influenciar individuos e coletivos e os rumos politicos de uma
nacdo. Este aspecto permite que se argumente sobre um verdadeiro continuum
entre as dimensdes online e off-line, em que ha interacdes e interferéncias matuas.
Consideramos que a dimensao da comensalidade provavelmente ndo escapara dos

termos desta atual revolucéo.
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CAPITULO 2: COMENSALIDADE DIGITAL? APRESENTANDO O
MUKBANG

Comensalidade é uma pratica humana que nos distingue de outros animais. Existem
registros arqueoldgicos de 12000 anos atrds mostrando banquetes comunitarios (MUNRO &
GROSMAN, 2010). Com o controle do fogo e aquisicdo da técnica de cozinhar alimentos, a
fogueira vira o local de unido, companhia e compartilhamento dos alimentos, o que depois,
em algumas culturas, gera o local da mesa de refei¢cdes da familia (FISCHLER, 2011).

Georg Simmel fez uma andlise discutindo que o ato de comer é egoista, pois 0
alimento ingerido jamais podera ser consumido por outro. Todavia, pensando em termos de
comensalidade, reconhece que esta tem uma dimensdo magica, jA que pessoas que nao
compartilham de nenhum interesse podem sentar e comer juntas (SIMMEL, 1910 apud
FISCHLER, 2011).

Também a religido catdlica faz um paralelo com a no¢do de compartiihamento de
alimentos: a hostia é repartida para todos os fi€is e representa o corpo de Cristo e, o vinho,
seu sangue. Comer € uma ac¢do singular, mas a experiéncia compartiihada é plural
(FISCHLER, 2011).

A acgdo singular de comer sozinho pode ter diferentes percepcdes em diferentes
culturas, sendo, inclusive, um ato estigmatizado. Todavia, comer sozinho tem sido uma
pratica crescente. Alguns restaurantes ja perceberam esta tendéncia e buscam deixar esse
tipo de cliente mais a vontade ao preparar mesas para apenas uma ou duas pessoas, ter
balcdo para que o cliente possa se sentar em frente ao chef ou, até mesmo, distribuir
ursinhos de pellcia em assentos das mesas para que o cliente “ndo fique sozinho”
(FISHWICK, 2014).

O ato de comer sozinho, que muitas vezes € correlato ao fato de comer andando na
rua, com pressa, as vezes ndo é nem considerado uma refeicdo. Nesse tipo de situacéo, as
pessoas tendem a esquecer mais facilmente do que comeram (MASSON, 2001; FISCHLER
& MASSON, 2008). A compreensdo do ato de comer enquanto também uma refei¢cdo
precisa abrigar outros elementos, além da companhia de uma pessoa, tais como: ter mais
de um item de alimento, um lugar apropriado e acontecer em uma determinada hora do dia
(FISCHLER, 2011).

A literatura mostra os efeitos negativos que comer sozinho, porém com a companhia
de tecnologia (qualquer tela ligada), pode trazer a salde das pessoas. A distracdo
geralmente leva ao maior consumo de alimentos e consequentemente, ganho de peso;
problema importante no cenario de obesidade crescente (GONCALVES et al., 2019).

Comer junto, e ao redor de mesas, é uma atividade cuja frequéncia vem diminuindo
ao longo do tempo. MENNEL, MURCOTT e VAN OTTERLOO (1992) compreendem essa
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tendéncia enquanto reflexo do individualismo em consequéncia da vida industrial. Distintos
contextos reagem de diferentes formas a esta tendéncia. Padrbes de comensalidade tem
relacdo com taxas de obesidade. Franca e Itdlia sdo exemplos de paises que valorizam a
comensalidade e, coincidentemente ou ndo, séo locais em que as taxas de obesidade séo
baixas. EUA e Brasil, cuja comensalidade tradicional estd em declinio, exibem taxas altas e
crescentes de obesidade (FISCHLER, 2011; De SAINT POL, 2010).

Tratar de comida somente a partir da perspectiva de nutrientes ndo parece ajudar
nas taxas de obesidade (FISCHLER, 2011). Neste ponto, cabe mencionar o0 novo Guia
Alimentar para a Populacdo Brasileira (2014) cujo propésito é o de tratar de comida em um
sentido amplo, com tradi¢gfes, valorizando a regionalidade dos alimentos, a comensalidade,
a sazonalidade, entre outros aspectos. O Guia vai de encontro com a tendéncia de
medicalizacdo da alimentacdo com prescrigdes, gramatura de nutrientes e horarios restritos
das refei¢oes.

O Guia Alimentar para a Populacdo Brasileira traz a comensalidade como um fator
benéfico para uma alimentacdo saudavel. Todavia, ha algumas dimensdes né&o
contempladas pelo Guia, tal como a situa¢cdo em que comer sozinho € a Unica opg¢éao. Este é
0 caso de idosos que moram sozinhos, e de um numero cada vez maior de jovens, por
exemplo. Uma pesquisa feita por uma empresa lider em pesquisas de mercado (Eurostat)
mostra que cada vez mais jovens vdo morar sozinhos em todo o mundo, longe de suas
familias nucleares (SPENCE, 2019), e constituem um grupo populacional com grandes
chances de néo experimentar a comensalidade de forma cotidiana.

Essa tendéncia combinada com o estilo de vida contemporaneo, a “vida conectada”,
deu abertura para empresas de tecnologia repensarem a comensalidade, desenvolvendo
projetos especificos como o VizEat: um aplicativo que conecta pessoas que estao viajando
sozinhas para aproveitarem uma refeicdo conjuntamente (SPENCE, 2019; ELEFTHERIOU-
SMITH, 2017).

Outro exemplo de comensalidade aliada a tecnologia € a criacdo de assistentes
artificiais de refeicdes. Um rob6 chamado Brian tem comportamentos como: saudar o
comensal ao se juntar a mesa, encorajar o comensal a comer alimentos especificos, dar
observacdes positivas como “Que dia bonito!” ou “Estou feliz de poder passar um pouco do
dia com vocé”, e até contar piadas. Este robd foi pensado para melhorar a qualidade da
alimentacdo de usuérios idosos que vivem sozinhos (SPENCE, 2019).

A literatura apresenta ainda outra opcdo de comensalidade remota: o chamado
Skeating (palavra formada por Skype e eating). Essa é uma pratica geralmente utilizada por

pessoas ja conhecidas, que se conectam por chamada de video no Skype e “comem juntas”

18



sem estarem no mesmo local fisico. Outros aplicativos viram essa demanda e criaram suas

proprias solugdes com este propdsito, tais como KIZUNA e RoomXT (SPENCE, 2019).
Enfim, a comensalidade digital j& € uma realidade. E é neste sentido que queremos

apresentar e discutir uma das facetas dessa comensalidade digital, a saber, o Mukbang.

Mukbang: O Que E?

O termo mukbang é a combinacdo das palavras coreanas muok-da (comer)
com bang song (broadcasting). Trata-se de um género de video que transmite o ato
de comer para os espectadores, podendo ser ao vivo ou gravado previamente e
entdo postado em midias sociais.

Uma das origens do mukbang é proveniente da necessidade de ndo comer
sozinho. As pessoas comecaram a se filmar comendo, pois moravam sozinhas e
tinham a comensalidade marcada em sua histéria alimentar. Importante dizer que a
cultura coreana preza muito esse aspecto e mukbang apareceu como uma
alternativa ao comer isolado (CHOE, 2019).

Os “mukbangers” consomem alimentos atrativos e palataveis, e descrevem
com detalhes suas propriedades organolépticas, como as cores, o brilho, a luz, o
odor, a textura, o som, a temperatura e o sabor, para milhdes de espectadores.
Muitas vezes essa descricdo € dramatizada para o entretenimento do publico.
Geralmente, os alimentos sdo consumidos em grandes quantidades e, algumas
vezes, o video também mostra parte da preparacdo dos alimentos e a limpeza dos
utensilios posteriormente (CHOE, 2019). Todavia, a grande maioria dos alimentos
presentes em tais videos séo do tipo fast food ou provindos de restaurantes. Os
espectadores podem interagir com o “mukbanger” por comentarios, likes ou até
doacbes monetarias online, dependendo a plataforma.

Os mukbangers podem ter estilos diferentes: uns comem em siléncio, outros
conversam sobre assuntos variados ou sobre o dia a dia; outros aproximam o
microfone a boca para enfatizar os sons provindos da mastigacdo — o que €
pesadelo para umas pessoas, € prazeroso para outras. Essa sensacdo de prazer
vem de uma resposta corporal chamada ASMR (Autonomous Sensory Meridian
Response), em portugués: Resposta Sensorial Autdnoma do Meridiano. E descrita
como uma sensacgdo de formigamento na nuca. Diferentes tipos de sons podem
acarretar esta resposta para certas pessoas e a mastigacdo é um destes. Um artigo

da Business Insider diz que esses sons seriam até sensuais (HOFFOWER, 2019).
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De acordo com o Google Trends, o termo “mukbang” tem numero 96 no
grafico de “Interesse ao longo do tempo”, em todo o mundo, em pesquisas no
YouTube. Os numeros representam o interesse de pesquisa relativo ao ponto mais
alto no grafico de uma determinada regido em um dado periodo. Um valor de 100
representa o pico de popularidade de um termo. Um valor de 50 significa que o
termo teve metade da popularidade. Uma pontuacéao de O significaria que nao havia
dados suficientes sobre o termo (GOOGLE TRENDS, 2019).

Gréfico 1: Interesse ao longo do tempo relacionado ao termo “mukbang”, segundo o

Google Trends

Todoomundo v 30/12/2015-01/10/2019 + Todas as categorias v Pesquisa do YouTube v

Interesse a0 longo do tempo ¥ oL

e ———— Observacdo

Fonte: Google Trends, 2019.

O artigo de Pereira et al. (2019) apresenta algumas hipéteses sobre as razdes pelas
guais pessoas assistem mukbang, visto a ascensao do assunto tal como expresso no grafico
acima. No estudo, os autores separaram 0s participantes em asiaticos e brancos (havia
tanto homens quanto mulheres nos dois grupos) a fim de descobrir se existe diferenca nos
motivos dos dois grupos étnicos para assistir 0 mukbang. Os autores argumentam que as
pessoas tendem a assistir mukbang pela beleza dos mukbangers, pela influéncia normativa
social e pelo senso de novidade (PEREIRA et al., 2019). Este artigo era de uma revista de
marketing e descreveu as implicacdes praticas deste tipo de conhecimento sobre
comportamento dos espectadores (possiveis consumidores) para estratégias de marketing.
Basicamente, era um mapeamento para empresas conseguirem influenciar os consumidores

através dos mukbangers.
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GILLESPIE (2019) j4 argumenta que assistir mukbang é uma experiéncia sem
consequéncias (no sentido de consumo calérico) indulgente. Considera que o0s
espectadores usam os mukbangers como meios para satisfazer seus desejos em relacao a
comida. Mas a moeda pode virar para o outro lado e ao invés de satisfazer, essa pratica
pode instigar o espectador a comer o que ele vé na tela e, ativamente, buscar isso.

Ao que parece, 0s mukbangs geram reacdes nas pesssoas. sensatoriais,
consumistas ou satisfatorias. Dai também nosso interesse por este recente
fendmeno: poder discutir em que medida este tipo de video dribla o “comer sozinho”
e gera demandas/satisfacdo nos espectadores. Trata-se, portanto, de refletir sobre
praticas sociais mediadas pelas midias digitais.
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OBJETIVO GERAL

Compreender o fendbmeno do mukbang e refletir se esta nova forma de “comer em
conjunto” pode ser caracterizada enquanto um tipo de comensalidade especifica da
era 4.0.
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ASPECTOS METODOLOGICOS

APROXIMACAO COM O CAMPO E A CONSTRUGCAO DO OBJETO
DE ESTUDO

Meu contato com o tema, apesar dele ainda ser bem inusitado, foi “natural”:
como a maior parte das pessoas de minha geracdo, sempre tive afinidade com
hardwares, softwares, internet. Descobri 0 YouTube e as redes sociais quando tinha
apenas 12 anos de idade, ou seja, h4 mais de uma década atras. Naquela época,
YouTube era mais utilizado para assistir clipes de musica de bandas preferidas e
videos de gatinhos.

Outro aspecto de meu perfil é a preferéncia por assistir videos em inglés.
Entdo, minhas inscricbes no YouTube eram em grande parte internacionais. Desta
forma, em razdo das conexdes proporcionadas pelos algoritmos da internet em
funcdo dos canais em que ja era inscrita, entrei em contato com o canal “The Try
Guys” - “Os caras que experimentam”.

The Try Guys € um canal muito famoso no YouTube. Teve uma ascensao
rapida; parte de seus integrantes faziam parte do canal do Buzzfeed e ja tinham
certa notoriedade quando sairam para criar um canal independente. Quatro homens
seguiram em seu novo canal, com a premissa de experimentar coisas que nunca
tinham feito anteriormente, gravando em video e publicando posteriormente no
canal.

Em um video postado em 6 de fevereiro de 2019, fizeram um desafio de
comer 400 dumplings - “The Try Guys 400 Dumpling Mukbang ft. Strictly Dumpling”,
em parceria com o canal Strictly Dumpling. Este canal ja era bem conhecido na area
de videos sobre comida, sobretudo de dumplings?.

Este video em particular chamou minha atencdo. Eu adoro dumplings e por
mais que a ideia de comer 400 deles fosse uma loucura, ndo posso negar que
parecia algo interessante. Ao assistir o video, gostei da personalidade do Mike Chen,

do Stricly Dumpling. Imediatamente, fui até seu canal e vi que seu contetudo girava

2 Classificagdo ampla de um prato que consiste em massa (pode ser de diferentes farinhas) e
recheios variados, formando uma espécie de trouxinha.
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exclusivamente sobre comida. Fiquei intrigada com a variedade de estilos de comida
e suas thumbnails® chamativas.

Comecei assistindo videos sobre comida asiatica (minha comida favorita) e
figuei fascinada com as diferencas da comida asiatica auténtica e a comida asiatica
reproduzida no Brasil. E por mais que eu nunca tenha provado um sushi feito no
Japao, sinto que sei um pouco mais sobre a experiéncia do que antes. Depois tive
interesse de ver videos sobre comidas e lugares dos quais pouco sei sobre a
gastronomia local. Em decorréncia, posso afirmar que hoje eu sei a diferenca de
uma pizza tradicional nova iorquina e a deep dish de Chicago e a infindavel rixa que
existe entre elas (algo semelhante ao debate bolacha vs. biscoito que existe na
producédo das diferencas entre Sdo Paulo e Rio de Janeiro). Sei o que € um hot pot e
como geralmente é apresentado e apreciado; sei 0 que € a carne Wagyu A5 e como
ela é extremamente cara e de altissima qualidade; sei que nos Mc Donald’s ao redor
do mundo existem diferentes lanches e que eles tentam incorporar algum aspecto
regional em tais producfes. Saber essas informacdes baseadas em um video néo é
a mesma coisa de que estar no ambiente e provar por si proprio, mas é interessante
descobrir 0 que existe para além das nossas fronteiras geogréaficas. Em decorréncia,
amplia-se a vontade de se aprofundar em determinadas culinérias regionais, e até
de ir, de fato, aos lugares que despertaram mais interesse.

E importante dizer que minha ideia inicial era fazer um estudo relacionando
alimentos e YouTube. Mas o fenbmeno do mukbang era, de fato, inovador e
inusitado, e rapidamente elegemos esse ilustre desconhecido para ser nosso objeto
de exploracdes e questionamentos.

Imediatamente, vimos que este ndo é um assunto discutido no Brasil. Ndo ha
nenhuma publicacdo em lingua portuguesa sobre o tema até este momento.
Buscamos por publicagdes com o termo “mukbang” no Google Académico e no

Scielo e encontramos 9 resultados com o tema no titulo.

APROPRIANDO-ME DO METODO

3 Capa do video no YouTube.
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Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa com abordagem qualitativa,
inspirada nos moldes da etnografia do ciberespaco — tema completamente ausente
durante a formacé&o na graduacao.

Ao ler sobre o método em SANTOS & CABRAL (2018), comecei a ver as
possibilidades de sua utilizacdo. Poucos estudos foram realizados neste molde,
justamente pela contemporaneidade das transformacgdes nas relagdes sociais pela
tecnologia. Trata-se de um desafio o de olhar para as bases da pesquisa etnogréafica
e adapta-la para este novo universo, o virtual. A etnografia no ciberespaco utiliza
algumas premissas subjacentes a técnica de observacdo de campo e busca analisar
as interacfes que acontecem, sobretudo online.

Um dos aspectos que me atrai no ciberespaco € a capacidade global de
interacdo. Como muito bem dito por LEMOS (2002, p. 131): “cada um pode
adicionar, retirar e modificar partes dessa estrutura telematica, como um texto vivo,
um organismo auto-organizante”; € um “ambiente de circulagdo de discussodes
pluralistas, reforcando competéncias diferenciadas e aproveitando o caldo de
conhecimento que é gerado dos lagcos comunitarios, podendo potencializar a troca
de competéncias, gerando a coletivizagdo dos saberes” (LEMOS, 2002, p. 145); é o
ambiente que “ndo tem controle centralizado, multiplicando-se de forma anarquica e
extensa, desordenadamente, a partir de conexdes mdultiplas e diferenciadas,
permitindo agregacdes ordinarias, ponto a ponto, formando comunidades ordinarias”
(LEMOS, 2002, p. 146). Este trecho descreve a rigueza em potencial de pesquisa
que o ciberespaco possui em todas as areas que o comportamento humano esteja
em questao.

Em 2006, foi criada uma Associacao Brasileira de Pesquisadores em
Cibercultura (ABCiber) com o intuito de reunir pesquisadores dedicados ao estudo
da cibercultura e ciberespaco. Eles listam as razdes pelas quais a associagao foi
criada e entre elas consta:

“a nucleacéo, o desdobramento e a consolidagdo de um campo de
preocupagfes tedrico-epistemoldgicas, artistico-culturais e empirico-
metodologicas, em ambito  nacional, com repercussdes
internacionais, mediante a articulacdo de intelectuais e
pesquisadores interessados em estudar sistematicamente os modos
de organizacdo social, cultural, politico e econémico da res digital,
bem como em propor explana¢des inovadoras e esclarecedoras a
respeito do processo civilizatoério corrente, fincado na apropriacédo
multilateral de tecnologias e redes interativas” (TRIVINHO, 2010, n.p
- dedicatéria).
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Isso exemplifica o0 crescente interesse de pesquisadores em torno da
comunicacao digital e temas correlatos.

Agora que o trajeto ja foi iluminado, tracado e justificado, descrevo a seguir
como se deu a escolha do canal dentro de muitos do género e do video para

posterior analise.

A ESCOLHA DO CANAL: ELEICAO DO VIES EMPIRICO

Com o tema e método decididos, era chegada a hora de escolher o canal e
video a ser analisado e tudo que os compdem: titulo, descri¢do, likes, dislikes e
comentarios.

A escolha do canal do YouTube foi feita levando-se em consideracdo que
deveria ser um canal focado em mukbangs, que fosse reconhecido por outros como
um canal de prestigio sobre o assunto e que tivesse um numero expressivo de
inscritos e visualizacdes.

O canal Strictly Dumpling atende as caracteristicas estipuladas: ele € um
canal focado em mukbangs com o diferencial de que Mike Chen (dono do canal)
viaja para diversas partes do mundo para experimentar a gastronomia local, desde
restaurantes famosos de comidas tipicas a fast foods. O Strictly Dumpling tem 2,71
milhdes de inscritos e seus videos tem uma média de 800 mil visualizacdes; mas
existem videos que chegam a 14 milhdes de visualizacdes. E também um canal
consistente, ou seja, produz grande quantidade de videos, geralmente 6 a 7 videos
por més. Tem no momento 483,477,978 de visualizacbes e seu canal inteiro e a
estimativa de ganho monetario anual é 682,1 mil délares (SOCIALBLADE, 2019).

Mike Chen foi finalista no Shorty Awards (na categoria food - Unico canal
puramente mukbang nomeado), uma espécie de Oscar para o Youtube. No website
do Shorty Awards, o prémio é descrito como: “O Shorty Awards honra as melhores
pessoas e organizacbes em midias sociais, culminando em uma cerimbnia
grandiosa em Nova lorque”. A Wikipedia descreve o prémio da seguinte forma: “O
Shorty Awards, também conhecido como Shorties, € um evento anual de premiacao

gue homenageia os melhores criadores de conteudo em forma de curtas no micro-
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blogging Twitter e nas redes sociais. Em 2012, a revista Forbes teve artigo sobre os
Shorties: "Os Shortys reconhece que as midias sociais podem muito mais do que
obter mais seguidores. NOs estamos criando milhdes de fragmentos de uma nova
escrita que ira definir nossa geracdo. Esses escritos sdo criacbes de nossa
histéria”.# Mike Chen concorreu em 2019 na categoria food, com seu canal “Stricly
Dumpling”. Apesar de néo ter ganho o prémio, o fato de ter sido indicado e constado
entre os finalistas representa uma forma de reconhecimento pelo trabalho e chama
ainda mais a atencao do publico.

Para a escolha do video, utilizei a ferramenta do YouTube de classificacao de
videos dentro do canal SD que mostra os mais populares. O video mais visto do
canal, com 14 milhdes de visualizacdes, € o “Eating BRUNCH at Taiwan 7-ELEVEN”
- Comendo BRUNCH em uma 7-ELEVEN em Taiwan.

PRODUCAO DOS DADOS

Apés selecionar o video que seria objeto de andlise, inicie uma etapa de
depuracéo de seu conteudo. O video foi visto, em uma primeira vez, sem pausas por
toda a sua duracao para uma primeira observacado sobre o que ele continha em seu
contelido. Logo percebi a importancia que as imagens tém para a compreensdo do
conteldo e decidi que a transcricdo de dados deveria ser complementada com fotos
do video (prints da tela do computador) para compor o material que seria analisado.
A fluéncia no idioma (inglés) foi imprescindivel nesta etapa, pois transcrevi e traduzi
o conteldo falado por Mike Chen e as caracteristicas do video como musica de
fundo, observacdes sobre os clipes filmados, nivel de entusiasmo do locutor, etc.
Algumas frases foram selecionadas para ilustrar os resultados e suportar o
argumento que estamos construindo neste trabalho, a saber, 0 mukbang como uma

nova forma de “comer em conjunto”.

4 O prémio foi inicialmente oferecido pela John S. and James L. Knight Foundation, e é organizado
pela empresa de midia Sawhorse Media. Desde sua criagdo em 2008, a premiacdo vem sendo
expandida além do Twitter, para integrar conteldos criados em outras redes sociais, incluindo:
YouTube, Tumblr, Foursquare e Facebook. Os usuérios do Twitter indicam seis finalistas em cada
categoria e um jari formado por especialistas e celebridades julgam e elegem os vencedores. A
cerimbnia de premiacdo é transmitida ao vivo via streaming no site oficial do prémio. Cada prémio é
referente ao conjunto da obra do durante o ano ou por uma criacao individual via tweet ou postagem.
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CONSIDERACOES ETICAS DA PESQUISA

O local fisico dos usuarios das redes sociais ndo € de acesso publico, mas os
videos e comentarios postados sdo abertos e de dominio publico. Assim, este
trabalho prescindiu de autorizagdo por parte do Comité de Etica em Pesquisa para

sua realizagéo.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

DESCRICAO DO VIDEO ESCOLHIDO

O video analisado é o “Eating BRUNCH at Taiwan 7-ELEVEN” (Comendo
BRUNCH em uma 7-ELEVEN em Taiwan), do canal Strictly Dumpling de Mike Chen.
Brunch € uma refeicdo que reune aspectos do café da manha (breakfast) e do
almoco (lunch). A 7-Eleven € uma cadeia de lojas de conveniéncia bastante popular,
estando na frente do McDonald's por uma diferenca de 20.000 lojas. Suas unidades
sdo encontradas em 18 paises, com 0s maiores mercados no Japao, nos Estados
Unidos, China, e Taiwan. Estas lojas possuem diversos tipos de produtos, mas tem
destaque os véarios tipos de alimentos que podem ser feitos no local, tal como os
noodles em que basta adicionar 4gua quente que também é ali servida.

O proéprio Mike Chen descreve seu canal como “| LOVE FOOD!!!! So you have
just entered my food universe where | will show you all the best places to eat and
some awesome recipes!!!”.> Mike Chen viaja provando desde a culinaria local de
diversos paises. Ja realizou videos na Franca, Japdo, Tailandia, Itdlia, Estados
Unidos, entre outros. Seus videos sdo sempre focados nos alimentos e na
experiéncia ao redor deles. Sua habilidade de descrever os alimentos impressiona e
€ comentada por diversos inscritos. Além disso, a forma que ele interage com os
inscritos tenta estabelecer uma relacdo de proximidade, como se estivesse
conversando com alguém conhecido.

O video em questdo tem 16 minutos e 47 segundos. Antes de ser clicado, o
video apresenta uma “capa”’, chamada comumente de “thumbnail’. Esta capa
geralmente apresenta letras coloridas e adventos para chamar a atengdo do
espectador para seu conteldo. Nota-se expressdes exageradas e claro, o ponto

principal do video, a comida (j& sendo ingerida).

11 “EU AMO COMIDA!!! Vocé acabou de entrar meu universo de comida onde te mostrarei todos os

melhores lugares para comer e algumas 6timas receitas!!!”
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Eating BRUNCH at Taiwan 7-
ELEVEN

14 mi visualizacoes *
1 ano atras
Legendas

Figura 1 - Thumbnail do video

Ao clicar na capa, o video comec¢a com uma montagem com musica suave
oriental mostrando o local em que ele ira comer, a 7-eleven de Taiwan, criando a
atmosfera para o espectador. Aparecem imagens do interior e do exterior do local.
Apébs essa pequena amostra da loja, Mike Chen se apresenta em um tom feliz e diz
que estd na cidade de Taipé em Taiwan. Neste caso, ele estava apenas de
passagem na cidade, em uma parada de 10 horas de um vbo até as Filipinas. E
devido a varias perguntas de seus seguidores sobre a selecdo de comidas das 7-
eleven de Taiwan, decidiu gravar este video.

Ele filma parte do trajeto do aeroporto até a 7-eleven. Antes de entrar na loja,
diz para a camera que estd animado para comer neste local. Comenta que essa
unidade € uma das maiores e mais bonitas de Taiwan. Ao chegar perto, comenta
gue ja sente o cheiro de algo fritando dentro da loja e que cheira muito bem.

Ele descreve como as 7-elevens de Taiwan s&o diferentes das dos EUA, com
a possibilidade de compras de passagens de trem nesses locais, servico de
lavanderia e claro, a grande variedade de alimentos para café da manha, almoco e
jantar. Uma funcionaria da 7-eleven entrega um copo de café com gas, dizendo que
0 gosto assemelha a cerveja escura. Ele diz que nunca tinha consumido cerveja
escura e prova; diz que o gosto € interessante e que os funcionarios sdo muito
educados. Segue tomando o café e diz: “Let’s show you guys around” (Deixe-me

mostrar este lugar a vocés), claramente direcionando a fala aos espectadores do
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video. Chen mostra a grande selec¢édo de lanchinhos japoneses, itens para escritorio
e até jogos de computador que existem ali.

O video mostra a ala dos “instant noodles”, e ele diz que aquela é a sua parte
favorita da loja. Ha uma grande variedade de “instant noodles” nas prateleiras;
seleciona um dos seus favoritos e faz a seguinte exclamacao: “We're definitely
eating this today!” - NOs certamente vamos comer isso hoje!.

Mike Chen é extremamente simpatico e faz até certas piadas com nomes de
marcas de alimentos e continua listando itens que podem ser achados neste local
como saladas, cogumelos, ovos, frutas e até pratos quentes como arroz frito com
linguica, costela com arroz e barriga de porco com arroz. Diz também que I& vende-
se “tea eggs”, que sao ovos cozidos em cha ao invés de agua e completa: “Isso &
obrigatério pegar”, reforcando o quanto gosta deste item. Comenta sobre os “fish
tofu cakes” que sdo massas de peixe com tofu cozidas, itens quentes perfeitos para
acompanhar noodles. Apds mostrar esses alimentos, ele faz uma transicao dizendo
gue olhar todas essas comidas esta deixando-o faminto e que ir4 pegar alguns itens.
Segue dizendo que é apenas o café da manha, mas que mesmo assim iria usar uma
cesta grande para pegar o que queria.

Apés essa parte, ele mostra cada item que escolheu para consumir: batata
doce recém assada; pao recheado (explica que no proprio aquecedor tem o aviso de
gue os pées sao feitos e entregue todos os dias); pao de chocolate e mocchi (doce
de arroz); cha com leite quente; mais 3 tipos de paes recheados; ovo cozido no cha;
um prato de arroz e sobrecoxa de frango (diz que “parece muito bom”); um pacote
com ovos cozidos moles. Ela acabou pegando o cha com leite de aspargos. No
comeco do video ela havia dito que néo iria provar aquilo, mas depois afirmou: “Quer
saber? Vou provar isso! Penso que pode ser muito saudavel”. Para finalizar, foi na
ala de ramen noodles (macarrdes instantaneos) e pegou um que diz ser seu favorito,
sabor carne bovina picante.

Ele mostra cada item que escolheu para consumir: batata doce recém
assada, pdo recheado (explica que no préprio aquecedor tem o aviso de que 0s
paes sado feitos e entregue todos os dias), pdo de chocolate e mocchi (doce de
arroz), cha com leite quente, mais 3 tipos de paes recheados, ovo cozido no cha, um
prato de arroz e sobrecoxa de frango (diz que parece muito bom) e que quando esta
neste pais, ndo pode negar quando vé sopa de macarrdo e carne bovina (beef
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noodle soup), um pacote com ovos cozidos moles, acabou pegando o cha de leite de
leite de aspargos que disse no comego do video que n&o iria provar, mas disse “quer
saber? Vou provar isso. Penso que pode ser muito saudavel”’. Para finalizar, foi na
ala de ramen noodles (macarrdes instantaneos) e pegou um que diz ser seu favorito,
sabor carne bovina picante.

O estabelecimento oferece lugares para sentar e microondas para fazer os
macarrdes instantaneos na hora. O video segue com a imagem da sopa de
macarrdo que ele esta preparando: “Isso cheira incrivel. Olhe para este caldo, o
macarrao esta muito bom, ndo parece cozido demais. Olhe para este pedaco de
carne. Vocé pode ver o tendao, atravessando a carne como se fosse um delicioso

mapa. Isso parece maravilhoso! Eu ndo esperava tanto caldo!”
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E continua sua narrativa: “Eu posso dizer pra vocés ja: se vocé colocasse isso
numa tigela normal e servisse em um restaurante, eu nunca saberia que isso foi feito
em um microondas. A sopa tem um sabor rico de carne, um pouco oleosa, um pouco

picante e incrivelmente carnea”.

E continua: “E olhe para esses fios de macarréo, eles ndao sao téo largos ou
grossos, mas também nao sdo moles demais. Mas pela espessura dos noodles, a
sopa néo penetra tdo bem neles. Eu nunca pensaria, em um milh&o de anos, depois
de provar esses noodles, que eles foram cozidos em um microondas. Eles parecem
com noodles de alta qualidade, eles tém uma boa textura para mastigar, sao

elasticos.
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As imagens séao de Chen se deliciando com o prato que acabara de fazer e a
narrativa continua a afirmar um tom de quem esta perplexo em fungéo do sabor e da
qualidade do produto que estava comendo. Ao comer um pedaco de carne, disse em
choque: “Vocés estdo vendo isso? Esse pedaco de bife mais grosso € incrivelmente
macio. Estou chocado que uma tigela de sopa de carne e macarrdo instantaneo feita

em um microondas por $ 2,50 possa ser tdo saborosa”.

Ele comeca entdo a mostrar outra preparacdo: ovos feitos no cha com sopa
de carne e noodles: “Ovos feitos no cha e sopas de carne com noodles foram feitos

um para o outro”.
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Ao provar sua nova iguaria, diz? “Pessoal, vocés precisam vir aqui e provar

essa sopa de carne com noodles e vocés vao saber do que eu estou falando.

Inacreditavel”’. Mike pega um péao recheado e diz: “Este caldo € muito bom para nao

Mike mostra em close um pao recheado de porco tradicional: “Acho que a

relacdo entre massa e recheio n&o é ruim”. E entdo o experimenta.
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7

Sua reacdo €, novamente, de quem comeu algo realmente muito bom:

‘Hmmmm, uaaaau, isso € maravilhoso. Vocés podem ver pela a minha surpresa que

eu nao esperava isso ser tdo bom, mas isso é excelente”. E continua comendo o

Mike molhou o pao na sopa e disse: “Eu poderia comer, sem brincadeira,
mais uns dez desse e ficaria extremamente feliz. A felicidade da vida, pessoal, é
encontrada dentro desse pao de porco”. E Mike segue comendo os outros paes que

comprou.
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O video segue com Mike se preparando para experimentar um outro prato: “o

bento box”. Ele é feito com coxa de frango e barriga de porco: “Essa coxa de frango

esta realmente marinada, olhe para isso”.

%)

Mike comeca a degustar tal preparo e continua a fazer descricbes do que

come: “Nem um pouco seca e € incrivelmente saborosa. O marinado tem shoyu na
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base. A coxa € macia, ndo € incrivelmente suculenta, mas o sabor penetrou nela

inteira. A barriga de porco, um pouco doce e oh, com bastante alho”.

Ele finaliza sua avaliagdo da “bento box” dizendo que o prato tem bastante
arroz mas a quantidade de molho que acompanha os vegetais nao € suficiente para
ajudar a comé-lo: “Ainda assim € uma boa bento box, mas a propor¢ao de arroz e

molho é um pouco estranha”.
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Em seguida, parte entdo para a degustacdo de um macarrao instantaneo e
mostra cada pacote de tempero, molho e carne:

Mike diz que esse macarrdo instantaneo € um dos melhores que ja comeu e
que gostaria que fosse vendido nos EUA: “Ele tem pedacgos reais e grandes de

carne”.
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O estabelecimento tem &gua fervente para a preparacdo do macarrdo

instantaneo.

Mike pega outros itens quentes servidos no estabelecimento para comer junto
com o macarréo instantaneo. Cita milho, rabanete, cogumelos, massa de peixe e na

foto: tofu no 6leo picante.

Mike demonstra animag¢ao quando abre o macarrdo. “Posso sentir o sabor
picante sO pelo cheiro. Olhe para todas essas pimentas que estdo aqui. Todo fio de

macarrao cobertos de pimenta”.
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Mike coloca os itens extras no macarrdao instantdneo e brinca: “Isso é um
macarrao instantdneo com acessorios”. Colocou também no molho que os itens

extras que estavam cozinhando.

Ele prova o caldo e diz que é 6timo para macarréo instantaneo:

41



Diz que adora tofu no 6leo, pois tem uma textura boa para mastigar por fora e

macio por dentro.

Gostou também das bolinhas de massa de peixe e descobriu que o bolinho de

massa de peixe era recheado com arroz e porco:
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E mostra outra iguaria: “Isso € um bolinho de massa de frutos do mar com caviar

dentro, esses pontinhos brancos s&o ovas de peixe”.

Mike continua comendo e comenta que os EUA, ele ndo tem essa
oportunidade de adicionar todas essas coisas que ele gosta nos macarrbes
instantaneos com tanta praticidade.

Despois desta experiéncia, Mike parte para os ovos cozidos moles, que ja

vendem pronto em pacotes:
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Ao abrir o ovo, ficou surpreso ao ver a gema ainda realmente mole. “Uaaau,

eu nao esperava isso, olhe para isso, me diga se isso ndo é lindo”.

Mike diz novamente que poder encontrar todos esses ingredientes em uma
loja de conveniéncia € muito bom e que essa é uma oOtima refeicdo. Gastou menos
de 5 dolares em todos esses itens. Todavia, ainda faltava a sobremesa: “Eles tém
até sorvete e eles mudam os sabores periodicamente”. E se serviu do sorvete de

sabor de leite com calda de morango.
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Em seguida, acrescentou um donuts de doce de arroz a sua sobremesa, e
mostra o item de forma jocosa: “Se isso coubesse no meu pulso, eu usaria por ai e

comeria quando estivesse com fome”.
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E Mike experimenta a combinacdo: “Isso vai ser 6timo com o meu sorvete
Pegue o donut e mergulhe no sorvete”.

Mike diz que ja foi em 7 Eleven’s em Taiwan pelo sorvete, pelas bebidas, mas

nunca pensou que comer la seria tdo divertido e que a comida seria tdo boa. Por fim,
ele se atreve a experimentar o cha de leite de aspargos.
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Neste momento, ele chama sua assistente para entrar no quadro da camera.

“Nao cheira como aspargos” - diz para ela e entrega a bebida. Ele entdo o

responde: “Cheira como uma sopa”. Ele prova a iguaria e comeca a descrever. Ele
diz que tem gosto doce, um pouco acido e com certo ranco. Mas nado diz que é
totalmente ruim.
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Ambos fazem um balangco final da experiéncia. Ela diz que os pratos
preferidos foram: os ovos cozidos em cha, a sopa de carne com macarréo e 0 pao
recheado com carne de porco. Ja ele ressalta a sopa de carne com macarréo e o
pao de carne de porco. E termina o video, dizendo: “De qualquer forma pessoal, se
um dia estiverem aqui, venham provar as comidas da 7 Eleven por vocés mesmos e
fale o que achou. Muito obrigado por assistir, nés estamos indo para as Filipinas e

até comermos novamente, e vai ser bem, bem em breve.

MUKBANG COMO COMENSALIDADE DIGITAL:
COMPARTILHANDO EXPERIENCIAS, SENTIMENTOS, COMPANHIA
E PRAZER VICARIO

Retomando uma caracteristica da comensalidade, descrito com o exemplo da
héstia catélica, o alimento dividido ndo s6 serve para nutrir multiplos, mas também
para compartilhar a experiéncia. No caso do mukbang, ndo é possivel dividir
fisicamente o alimento e servir aos espectadores, mas a experiéncia de comer pode
ser compartilhada por imagens, expressdes, comportamentos e descrigoes.

Ha descricbes, como no caso de Mike Chen, tdo extensas e detalhistas que
chegam a ser prazerosas aos que assistem. Podemos identificar essas descricbes
em varias partes do video, mas seleciono a da sopa de macarrdo (noodle soup):

“Isso cheira incrivel. Olhe para este caldo, o macarrdo esta muito bom, nao parece
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cozido demais. Olhe para este pedaco de carne”. E ele continua: “Vocé pode ver o
tendao, atravessando a carne como se fosse um delicioso mapa.”, “Isso parece
maravilhoso!”, “Eu n&o esperava tanto caldo.”, “Eu posso cheirar o molho shoyu!”.

As falas sdo acompanhadas das imagens em close up da comida. As
expressOes faciais, gestos e tom de voz remetem ao prazer que ele sente ao
degustar o prato. O prazer que 0s espectadores experimentam ao assistir videos
como esse vem do consumo vicario. O consumo vicario ja é algo bem descrito na
literatura devido ao grande sucesso de programas de culinaria. Trata-se de uma
atividade passiva, que acontece pela absorcéo da experiéncia do outro.

Um artigo com abordagem qualitativa sobre consumo vicéario de espectadores
do MasterChef Australia apresenta, com resultados baseados em entrevistas, 0s
motivos pelos quais pessoas assistem programas culinarios (KIRKWOOD, 2014).
Variam desde inspiragdo ou motivagdo para cozinhar novos pratos, por motivos de
saude e também por constituir a possibilidade de uma nova perspectiva para 0s
mesmos ingredientes (KIRKWOOD, 2014). Interessantemente, uma mulher diz que o
consumo vicério auxilia a reduzir o consumo de alimentos com alta densidade
energética, pois ela se sente satisfeita apenas assistindo o programa e consumindo
opcOes mais saudaveis; ela reserva momentos de lazer para conhecer lugares com
opc¢Bes gourmet. O autor conclui que o consumo vicario desse programa levou esses
espectadores a expandir seus conhecimentos sobre culinaria e até seus proprios
paladares.

Podemos identificar essa sensacdo de vontade de experimentar/viajar pelos
comentarios feitos pelos internautas sobre o proprio video de Mike Chen:

. Sarah Grace Andaya 3 dias atras
Ive watched this vlog for like 10x already. Someone take me there!!

1

Sarah diz: “Eu ja assisti este vlog umas 10 vezes. Alguém me leve até la!!” -
mostrando o interesse despertado de provar os alimentos ao ver o video tantas
vezes.

XbrownboyO diz abaixo: “Eu ja assisti esse video umas 10 vezes e a cada

vez ainda acho interessante e me faz querer ir a Taiwan e comer em uma 7 Eleven”.

g Xbrownboy0 2 meses afras
I've watched this viden like 10 times already and each time I still find it interesting makas me wanna go to Taiwan and eat ata 7/11



MadisonPR escreve acima: “Se a 7 Eleven é tdo boa, imagine o quao boa é a

comida de verdade de la.”

MadisonPR 7 meses atras
If the 7-Eleven is that good imagine how good the real food there is

e 23mil &'  RESPONDER

Ver 35 respostas v

({313

Adrian Tam diz: “ “Pessoal, vocés precisam vir aqui e provar esta sopa de

carne e macarrao” — Ok *viaja até a Taiwan para provar um prato da 7 Eleven”.

1 Adrian Tam 1 ano atras

" “Guys you need to come here and try this beef noodle soup”
Ok
*travels all the way to Taiwan to try a 7-eleven dish

Nita Chan: “Agora eu estou querendo ir para Taiwan s6 para comer nessa 7

Eleven ou é apenas eu [que quero isso]?”

Nita Chan 2 semanas atras
@ I'm now wanting to go to Taiwan just to eat at there 7-ELEVEN or it's just me

s 2 &' RESPONDER

Ryne Reynolds: “E simples assim decidi mudar para Taiwan”.

Ryne Reynolds 3 meses atras
And just like that i decided to move to Taiwan

s 2 & RESPONDER

TabiEats: “Eu acho que eu preciso ir até Taiwan soO pela 7 Eleven. Ahhhh

esse macarrao naquele caldo de carne...”

g@ TabiEats -/ 1ano atras

<’ Ithink | need to get myself to Taiwan just for the 7-11. Ahhhh those noodles on that beef broth...

ilp 19mil &  RESPONDER
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Yhosniel Velazquez: “Gah, ndo me faca ir até |la sé para ver todos os sabores

de macarrao instantaneo”.

‘ﬁ Yhosniel Velazquez 5 meses atras

-

-m Gah dont make me go over there just to see all of the instant noodle foavours

ik 5 W RESPOMNDER

SauceyZ: “Eu juro que esta sopa de macarrdo com caldo de carne estad me

matando de tanta vontade de comé-la”.

SauceyZ 1 més atras
| swear that beef noodle soup is killing my inside of how much | want to eat it.

e 2 W RESPOMDER

Rayden Magri: “Quando eu mostrei esse video a minha mée, ela disse: onde

€ este pais? Nos temos que ir agora”.

Rayden Magri 4 meses atras
When | showed this video to my mom she said where is that country we have to go now

il 2 §' RESPONDER

O estudo com entrevistas sobre o MasterChef Australia também mostra esse
aspecto que a comida/culinéria desperta: vontade de viajar e experimentar por si
préprio. Ndo sabemos se, de fato, estas pessoas irdo se deslocar até Taiwan em
algum momento; mas parece nitido que assistir mukbangs influencia interesse pelos
pratos degustados e instiga certo impeto de viajar aos lugares apresentados, tal
evidenciado pelos comentarios acima.

Park jimin diz abaixo: “Sim, eu vivo na 7 Eleven quando estou em Taipei. Eles
tém meu macarrdo preferido. Fico muito triste porque ndo consigo eles aqui nos

EUA! :((( Isso me faz sentir saudades de Taiwan muito mais :((("

‘ ﬁ park jimin 2 meses atrds
& VYep!live at7 eleven when im in Taipei. They have my fav noodles. 150 sad | cant get them here in the states!! :((( this made me miss

Taiwan so more.. :(((

b1 §  RESPONDER
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Este comentério remete a sentimentos e emoc¢des que a comida provoca,
bem como a conexdo que Park tem com seu local de origem. E interessante
ressaltar que as emocOes vividas através do ato de comer ja sdo bem
documentadas na literatura (SANTOS & RIBEIRO, 2011). Mas as emocdes descritas
pelos comentarios foram incitadas por apenas ver outra pessoa comendo tais
alimentos. Isso indica que esse estilo de video tem o poder de fomentar o
compartilhar de experiéncias e emocdes, uma das caracteristicas da comensalidade
em si.

O comentario a seguir aponta para a imersdo de experiéncia que o proprio
espectador sentiu, devido ao estilo de flmagem e narracédo de Mike Chen.

) Just Kailyn 4 meses atras (editado)
When he walked in that 711 and started showing us around, | felt that
s ®' RESPONDER

Just Kailyn: “Quando ele entrou naquela 7 Eleven e comegou a nos mostrar
ao redor, eu senti aquilo”.

Outros comentarios que remetem a expressdao das emocdes com a
alimentacdo seguem:

ThWrong 2: “Eu assisto isso antes de dormir e eu estou feliz com a minha

vida”.

ThWrong 2 2 meses atras
| watch this before | sleep and | am happy with my life

ik 3 H RESPONDER

Kort Kramer: “O sentido da vida — mergulhar paes recheados de porco em

uma 7 Eleven de Taiwan”.

Kort Kramer 4 dias atras
- The meaning of life — dipping pork buns in broth at a Taiwanese 7-Eleven.

e #§' RESPONDER

SnowyTheSquid: “Eu continuo voltando aqui, estou com ciumes disso”.
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SnowyTheSquid % 3 meses atras
' | keep leading myself back to this, I'm jealous of this!

e 1 ®' RESPONDER

Fabel: “Hey Mike, eu estou t&o viciada nos seus videos sobre 7 Eleven, eu os
assisto de semana a semana porque tiro tanta alegria deles : ) eu também acho
engracado que os primeiros 5 videos quando se procura 7 Eleven, 4 sdo das suas

revisdes : ) espero que tenha algum novo algum dia : )”.

Fabel 3 meses atrds

o Hey mike,
im so addicted to your seven eleven videos, i watch them like every other week cause i get so much joy fromit:) also i
think its funny that of the first 5 videos you get when you search seven eleven 4 of them are your reviews :) hope there will

be a new one at some time :)
Ler mais

Os comentarios também exemplificam que esses videos ampliam os
conhecimentos, que € uma forma de compartilhar experiéncias sobre o que existe
em outras partes do mundo, criando até questionamentos validos sobre a qualidade

da alimentacado. Estes comentarios abaixo sdo exemplos:

Bbdishman diz: “Eu ndo entendo porque 7 Eleven’s dos EUA ndo tem uma
qualidade como essa. Nao existe razdo para que nés tenhamos mais lixo
processado de comida para venda quando é possivel ter refeicbes como esta em

uma prateleira em uma loja de conveniéncia”.

ﬁ‘ Bbfishman 2 meses atras
A4 i dont understand why 7-11's in the US cant adhere to a quality like this.... theres no reason we should have the most processed garbage for sale as
foods here when its possible to have meals like this off the shelf at a convenience store

ifp 19 ® RESPONDER

Ver resposta v

Winter Lemon também lamenta: “Imagine se nos EUA tivéssemos refeigdes
facéis/baratas. E t&o triste que um doce seja mais barato do que um pedaco de fruta
A1
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wWinter Lemon 1 dia atras

Imagine if the US had easy/cheap meals.
It's so sad that candy is cheaper than a piece of fruit ./

1 | RESPOMNDER

Eat my Shiteu: “Por que a comida é tao barata? :0 No meu pais custaria duas,

trés ou talvez quatro vezes mais :’((“

% Eatmy Shiteu 2 semanas atras
“' why is the food so goddamn cheap "0 in my country it would cost maybe two, three or even four times more !'((

s 1§ RESPONDER

Provavelmente, o objetivo de Mike Chen ao produzir este video ndo era
causar um questionamento sobre a qualidade da alimentagdo americana, seu ultra
processamento ou alto custo. Mas seu conteudo também teve esse efeito para
algumas pessoas. Isso me leva a argumentar que determinados videos podem ter
consequéncias positivas na medida em que se aprende sobre alimentos de outras
culturas e compara-se/reflete-se sobre o que ha de oferta em seu préprio meio
social/cultural.

Outro aspecto que podemos identificar nos comentarios e que € um elemento
fundamental na comensalidade € a companhia. No mukbang a companhia ndo é
fisica; porém existe uma forma de comunicacdo, que € parte fundamental da
companhia na comensalidade. Nos comentarios abaixo podemos identificar varios
relatos de pessoas que comem enguanto assistem ao video, ou seja, associam essa
experiéncia de companhia ao comer:

King Clown diz: “Por qué eu estou comendo macarrao instantédneo e
assistindo isso ao mesmo tempo?”

king clown 1 semana atras
Why am | eating instant noodles and watching this at the same time 2C

il 1 &  RESPONDER

Jordan C diz: “Chegou em um ponto que eu sO consigo assistir seus videos
quando estou comendo”.

Jordan C 3 meses atras
It's gotten to the point where | can only watch your videos when I'm eating
e 1 &  RESPONDER
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Connor Neal diz: “Quem mais estava comendo macarrao instantaneo
enquanto assistia?”

Connor Neal 3 meses atras
Who els was smacking on ramen noodles/ instant ramen while watching?

il ® RESPONDER

Comentérios que indicam influéncia na escolha alimentar ou em outro
aspecto que efetivamente se concretizaram:

Chapman Collects: Eu ja assisti isso 10 vezes e toda vez eu acabo indo
comer Pho ou macarrdo... ughhhh!! Eu amo comida!

Chapman Collects 5 dias atras
I've watched this 10 times and every time | end up going for Pho or ramen... ughhhh!t | love Food!

e ®' RESPONDER

Ashley T. diz: “Tio Mikey! Obrigada por ser uma inspiracdo para mim. Estou
reassistindo este video pela 302 vez, mas agora estou comendo 0 mesmo macarrao
instantaneo de uma 7-Eleven em Taiwan no meu intercambio. Obrigada pela

recomendagao e motivagao para chegar aqui!”.

n Ashley T. 2 meses atras
Unlice Mikey! Thank you for being an inspiration for me. Im rewatching this video for the 30th time, but now I'm eating that same instant noodle from a
Taoyuan 7-11 on my study abroad trip. Thanks for the recommendations and motivation to get here!

i 11§ RESPONDER

Ver 3 respostas v

O comentario acima leva a entender que o video foi importante na ida de
Ashley para este pais, um video e uma mensagem online fez diferenca em algo

concreto da vida desta pessoa.

Ha uma massiva quantidade de comentarios dizendo que assistir mukbang
estimula a fome:

Jonathan Dan diz: “Quem mais esta na cama e assistindo isso enquanto esta com
fome?”

Jonathan Dan 1 semana atras
Who else is in bed and watching this while hungry?
e 89 &' RESPONDER

Ver 7 respostas v
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NotSecureGamer diz: “Sim mae! Esse é o cara que sempre me deixa com fome!!”

MNotSecureGamer 3 meses atras
"Yes mom! This is the guy who always makes me hungry!"

s 3 &' RESPONDER

Cherry Pie diz: “Agora eu estou com fome AS DUAS DA MANHA”
$2.\,, CherryPie 1 ano atras
E’-@f Now I'm hungry AT LIKE 2AM

e 1.9mil &  RESPONDER

Kay Dani diz: “Eu ndo acho que foi uma boa ideia assistir isso sem ter comido café
da manha ainda.”

n Kay Dani 2 meses atras
| don't think it was a good idea to watch this video without eating breakfast yet.

s 3 ' RESPONDER

India Mafia: “Cara, isso me faz ficar com tanta fome”
‘ | India Mafia 4 meses atras

Dude this made me so hungry

s 4 & RESPONDER

Peter Peng: “Alguém me mande comida! Eu estou com tanta fome ’(“
. Peter Peng 5 meses atras
} someone send food! | am so hungry:(

e 5 W RESPONDER

Mais do que uma companhia ao comer, o mukbang pode influenciar escolhas,
estimular novos interesses culinarios, gerar novas percep¢cdes sobre ingredientes,

resgatar memarias e até gerar emo¢des como saudades.

MUKBANG E MARKETING
O mukbang é um género de video que pode ser encontrado em diferentes
plataformas. Um produtor de videos no YouTube pode ser chamado de YouTuber e
pelo alcance que seu canal pode ter, também é chamado de influenciador digital. Ja
existem estudos que observaram a influéncia que estas pessoas podem ter sobre
aqueles inscritos em seus canais (MUNNUKA et al., 2019; DEHGHANI et al., 2016).
56



O modo de producédo desses videos ndo € complexo; varia de produtor para
produtor, mas o béasico consiste em uma camera leve (ndo precisa ser cameras
profissionais carissimas e pesadas), um modulo de luz que pode encaixar na propria
camera e um computador ou notebook para a edicdo do video, e internet para
realizar o upload. Alguns videos sao filmados em smartphones, ja que a qualidade
da imagem a partir destes dispositivos melhorou muito nos ultimos anos. Essa
simplicidade néo tira capacidade de transmitir uma mensagem; pelo contrario, foi
visto que a audiéncia se identifica mais, 0 que gera mais interesse por parte dela
(MUNNUKA, 2018).

Percebendo este poder em potencial, varias empresas tém times que entram
em contato com esses influenciadores para a possibilidade de um video patrocinado.
Em meio a seu conteudo normal, o influenciador identifica que existe um patrocinio,
explica sobre o produto ou marca, as vezes até demonstrando seu uso e, por fim,
direciona a audiéncia para algum link da marca com a opcdo de compra. Neste
assunto, uma tese de mestrado de Negocios, vendo esta tendéncia, elencou
mukbang e influenciadores de mukbang como um estudo de caso para investimento
empresarial (YANG & BABENSKAITE, 2019).

Uma pratica comum é o oferecimento de um cupom, que é adicionado ao
carrinho ao final da compra para desconto no produto. O cupom geralmente tem o
nome do influencer ou de seu canal, estreitando ainda mais a relagéo entre a marca
e o influenciador. A cada compra feita com esses cupons, o influenciador pode
receber uma compensac¢do monetaria, como uma comissao por vendas.

A compensagdo monetaria pode ser de outras maneiras, mas esta acima
descrita é uma pratica amplamente utilizada. Este processo foi regulado
recentemente pela FTC (Federal Trade Comission) e passou a ser necessario ter um
disclaimer para alertar os potenciais consumidores de que se trata de uma
propaganda (MEDIAKIX, 2019).

Mike Chen é um exemplo de influenciador digital e faz esporadicamente
colaboragcbes com algumas empresas, geralmente relacionadas a comida, mas néo
limita-se a esse topico. A linguagem de Mike Chen & extremamente amigavel e
inclusiva, ele se comunica com o espectador como se estivesse no local filmado, o

que agrega senso de confianga a seu publico.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho teve por objetivo compreender como o fenémeno do mukbang
pode se relacionar com o de comensalidade. As definicdes de comensalidade
tradicionais consideram que “comer junto” € mais do que apenas companhia, é troca
de experiéncia e emoc¢des. Os comentarios obtidos em relacdo ao video estudado
indicaram, claramente, que o mukbang é uma forma de comensalidade:
comensalidade digital, especifica da era 4.0.

Mais ainda, sabe-se que influenciadores tem poder de, como ja vem no nome,
influenciar os espectadores ao consumo (MUNNUKA et al., 2019; DEHGHANI et al.,
2016). Os mukbangers também fazem parte desta categoria e seu contetdo gira em
torno de alimentos! E inegavel que haja influéncia deste tipo de contetido sobre os
comportamentos dos espectadores. COATES e colaboradores (2019), por exemplo,
os efeitos que influenciadores digitais possuem na alimentacdo de criancas. Os
autores afirmam que, criangas que viram influenciadores fazendo propaganda para
alimentos ndo saudaveis consumiram mais calorias do que o grupo controle.

Essas discussdes salientam a importancia do olhar da Nutricdo para esta
questdo. E necesséario saber lidar com as influéncias trazidas pela comunicacéo
digital. A era 4.0 traz alguns desafios para o campo da Nutricdo, tais como a
proposicdo de estratégias/politicas publicas que sejam capazes de interferir nas
inimeras propagandas sobre alimentos altamente caléricos, sem valor nutricional
agregado.

O ciberespaco, a internet, as redes sociais afetam e influenciam o cotidiano
da sociedade. Trata-se de um novo mundo, um novo espaco de significacdes,
interacdes, comunicacdo e até de vida em sociedade (MONTEIRO, 2007). Nao
existe um limite entre vida online e vida offline, um ndo comeca quando o outro
acaba. O ciberespaco € uma parte integrante do nosso universo e devemos
compreender e lidar com esses novos aspectos que frequentemente borbulham, ou
até, podemos dizer, viralizam em nossos feeds e consequentemente influenciando
nossas vidas. O mukbang € um tipo de comensalidade digital, que precisa ser
melhor compreendido a partir do ponto de vista das motivagdes dos usuarios e dos

efeitos que produz na experiéncia concreta de vida das pessoas.
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IMPLICACOES PARA A PRATICA PROFISSIONAL

O desenvolvimento da tecnologia transforma o jeito de viver e a forma que as
relacdes interpessoais acontecem. Vemos essa transformagdo com o
desenvolvimento da indudstria alimenticia globalizada e a transicdo nutricional no
Brasil, com mudanca dos padrdes de alimentagcéo e ascensdo da obesidade como
problema de saude publica. Assim, o conhecimento de todas as areas deve
acompanhar as mudancas sociais em relacdo ao tempo, e integrar diversas areas
tematicas, sobretudo quando lidamos com fendmenos complexos, tal como os
processos de cuidado.

Pensar a relacdo entre alimentacdo/nutricdo e a cibercultura nos levou a
conhecer uma parte do fendBmeno em ascenséo: a comensalidade digital. E nesse
sentido que analisamos os videos de mukbang. E importante saber que assistir a
tais videos pode ter diferentes efeitos nos espectadores como os descritos no
trabalho: ampliacdo do paladar, novas perspectivas ao cozinhar, aumento do
consumo caldrico e até o inverso - diminuicdo do consumo caldrico.

A distracdo com telas e tecnologia pode aumentar o consumo caldrico das
pessoas - e ver pessoas comendo também pode influenciar maior consumo e
aumentar o prazer relacionado ao comer. Em uma sociedade obesogénica como a
brasileira, isso pode ter impactos negativos em termos individuais e coletivos.

Todavia, o mukbang poderia ser uma alternativa para idosos que moram e
fazem suas refeicdes sozinhos na maior parte dos seus dias e acabam comendo
menos, cozinhando com menor frequéncia e perdendo o prazer na
alimentacdo. Ilgualmente, também poderia ser uma alternativa para criancas e
adolescentes com paladar seletivo e baixo consumo calorico, pensando em um estilo
de mukbang com alimentos saudaveis sendo descritos de uma maneira atrativa. Ele
poderia despertar interesse nas criangas para experimentar novos alimentos, como

vimos nos exemplos pelos comentarios do video analisado.
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